
だまされないで！ 
現在、高額な修理費を請求されるトラブルが増加中です！ 

１．「高額な修理費を請求される」が急増中・・・ 

  ①トイレや風呂場で水があふれたので修理業者を呼んだ・・・ 

        

 

       
 

②悪徳修理業者の手口は・・・ 

 

 

 

③仕方なく契約すると・・・ 

▶ 作業後に手渡された請求書にはびっくりするような金額が・・・ 

２．後日、クーリングオフを求めると・・・ 
▶「納得できないなら民事訴訟を起こしてください」と・・・ 

開き直って全くクーリングオフに応じようとしない・・・ 

３．トラブルから身を守るためには・・・ 
▶水漏れなど水のトラブルは、管理センターへ相談してください   

▶インターネットなどで「安い・早い」を売りにした修理業者へ電話すると高額な 

 修理費を請求される詐欺被害に遭うこともありますので注意してください 

▶市や町の指定を受けた水道業者を選ぶのも良い方法だと思います 

▶安易に契約をしない。２～３か所で見積もりをとるなどしてだまされないこと 

▶もし、トラブルに巻き込まれたら、消費生活センター１８８に相談してください 

    

令和３年５月 宝塚市営住宅管理センタ― 

▶ インターネットの広告を見て修理業者に電話 

したところ修理業者から派遣された者が来た 

▶ 部品が古いのでと新しい部品に交換する 

▶ 壊れていないのに意図的に破壊して交換 

▶ ホームセンターで買った物を高額で売る 

▶ 作業したように見せかけて修理費を請求 


